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] Code of Conduct

Code of Conduct merkitsee toimintasaantoa tai kaytosnormia. Tama on
yleinen nimitys asiakirjalle, joka maadrittelee tietyn yhteison tai organisaa-

tion odotetun kaytoksen ja s&annot.

Code of Conduct:

« Ohjaa kayttaytymista: Toimintasddnnot
tarjoavat selkedt ohjeet siita, millaista kayt-
taytymista odotetaan organisaation sisalla.
Tama auttaa vahentamaan epadaselvyyksia
ja ymmartamaan, millaiset toimet ovat hy-
vaksyttavia ja millaiset eivat.

- Edistaa eettista toimintaa: Code of Con-
duct maarittelee yleiset eettiset periaatteet,
joiden mukaan organisaation jasenten odo-
tetaan toimivan. Tama auttaa edistamaan
eettista toimintaa ja vahentamaan mahdol-
lisia eettisia konflikteja.

« Luo turvallisen ja terveen tyéympariston:
Toimintasaannot voivat sisaltaa maarayksia,
jotka luovat turvallista ja terveellista tyoym-
paristoa. Tama on erityisen tarkeaa, kun
otetaan huomioon tyontekijoiden hyvinvoin-
ti ja organisaation maine.
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- Estda syrjintaa ja hairintaa: Code of Con-

duct sisaltaa saantoja, jotka kieltavat syr-
jinnan ja hairinnan. Tama luo tasapuolisen
ja inklusiivisen ympariston, jossa jokainen
jasen voi tuntea olonsa turvalliseksi ja kun-
nioitetuksi.

- Rakentaa organisaation mainetta: Selkeét
ja noudatettavat toimintasaannot auttavat
organisaatiota luomaan positiivisen mai-
neen niin sisdisten jasenten kuin ulkopuolis-
tenkin silmissa. Tama houkuttelee osaavia
tyontekijoita, asiakkaita ja muita sidosryh-
mia.

« Helpottaa konfliktien ratkaisua: Kun orga-
nisaatiolla on selkeat toimintasaannot, on
helpompaa ratkaista konflikteja ja kasitelld
rikkomuksia. Jasenet voivat viitata toimin-
tasaantoihin selvittaessaan erimielisyyksia.
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1.
Vastuullinen
liiketoiminta

1. Emme hyvéaksy lahjontaa tai
korruptiota.

2.Emme hyvéksy rahanpesua, ri-
kollista tai terrorismiin liittyvaa
toimintaa.

3. Teemme vastuullista ja totuu-

denmukaista mainontaa ja vies-
tintaa.

4. Sitoudumme reiluun kilpailuun.

5.Teemme taloudellisesti vas-
tuullista liilketoimintaa.

6.Noudatamme lakeja.

7. Huolehdimme kumppaneidem-
me tietojen yksityisyydesta ja
luottamuksellisuudesta.
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Vastuu
ymparistosta

. Sitoudumme jatkuvasti vahen-
tamaan paivittaisen toimintam-
me synnyttamida paastoja ja
iimastovaikutuksia.

.Suosimme hankintaketjuissam-
me ymparistovastuullisia kump-
paneita ja tuotteita.

.Suosimme ymparistdystavallis-
ten tuotepakkausten kayttoa j
tehokkaita logistiikkaratkaisuja.

4. Tuemme ympariston eteen teh-
tavaa tyota ja kasvatamme ym-
paristotietoutta.

1. Kohtelemme tyontekijoitéa ta-
sapuolisesti ja oikeudenmukai-
sesti.

2.Puhumme avoimesti ja kunnioi-
tamme tyontekijoita.
3. Toimimme tyontekijoiden tur-

vallisuutta ja terveytta edista-
vasti.

1. Noudatamme sovittuja saanto-
ja ja lakeja.

2.Emme hyvaksy epaasiallista
kaytosta.

3.Valtamme eturistiriitatilanteita.

1. Yhteistyokumppanimme toimi-
vat vastuullisesti sosiokulttuuri-
sesta nakokulmasta.

2.Kumppanimme ottavat toimin-
nassaan huomioon ymparis-
toasiat.

3.Kumppanimme toimivat talou-

dellisesti kestavasti ja reilun
kilpailun mukaisesti.



o

Norex Selected Brands Oy

"Kun paatamme kulkea vastuullisen liiketoiminnan polkua, tiedamme
astuvamme kohti kestavampaa tulevaisuutta. Tama opas on askel
eteenpain matkallamme kohti parempaa maailmaa. Se on taynna

tietoa, inspiraatiota ja kaytannon vinkkeja, jotka auttavat meita
tekemaan viisaampia paatoksia liiketoiminnassamme.”

Tomas Lonnberg




] Norexin arvot

Norexin arvot toimivat pohjana arjen toiminnassa ja taman eettisen ohjeis-
tuksen sisalldssa. Arvot ohjaavat meita tekemaan valintoja, joiden takana

voimme seistd. Ne myos neuvovat, miten toimimme.

LUOTETTAVUUS KETTERYYS

VASTUULLISUUS TEHOKKUUS

NORE>X

REHELLISYYS

INNOVATIIVISUUS

Olen aina luotettava

Luotettavuus Norexilla:
- Hoidamme vastuualueemme sovitusti.

- Kannamme vastuun osaamisemme jatkuvasta kehitta-
misesta ja tyon korkeasta laadusta.

- Olemme tavoitettavissa ja vastaamme aina asiakkaiden,
paamiesten, kumppaneiden ja kollegoiden viesteihin.

- Pidamme annetut lupaukset ja autamme parhaamme
mukaan seka toisiamme etta asiakkaita.

Toimin tyossani tehokkaasti

Tehokkuus Norexilla:
- Toimimme suunnitelmallisesti.

- Valmistaudumme hyvin tapaamisiin ja varmistamme,
etta paikalla on juuri oikeat henkilot.

- Kehitamme aina tarvittaessa olemassa olevia prosesse-
ja, tapoja ja rakenteita.

- Hydédynnamme teknologiaa ja automaatiota toistuvissa
tyovaiheissa, vapauttaen aikaa luovuudelle ja ongel-
manratkaisua vaativille toille.

- Kunnioitamme aikatauluja ja vastaamme kysymyksiin,
jotta asiat etenevat tehokkaasti.
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Toimin tyossani ketterasti

Ketteryys Norexilla:

- Kehitamme jatkuvasti ja maaratietoisesti tapaamme
toimia.

- Reagoimme nopeasti muuttuviin tilanteisiin.

- Luotamme tyontekijoihimme ja toisiimme, minka vuoksi
voimme toimia ketterasti ilman turhia ja hitaita hyvaksyn-
taketjuja.

Olen aina rehellinen

Rehellisyys Norexilla:

- Emme vaaristele totuutta tai anna katteettomia lupauksia.

- Luomme turvallista ilmapiiria: myos epaonnistumiset voi
nostaa esille, silla keskitymme oppimaan niista.

- Arvostamme rohkeutta tuoda epakohtia esille ja puhua
vaikeistakin asioista.

Olen vastuullinen

Vastuullisuus Norexilla:

- Kartoitamme, asetamme tavoitteita ja kommunikoimme,
niin ymparistoon kuin sosiaalisiin ja taloudellisiin vastuul-
lisuuden seikkoihin liittyen.

- Panostamme tyontekijoiden hyvinvointiin.
- Noudatamme sovittuja pelisaantoja ja lakia.

- Autamme toinen toisiamme ja pidamme toisistamme
huolta.

Olen innovatiivinen

Innovatiivisuus Norexilla:

- Arvostamme kehitysideoita ja rohkeutta haastaa nykyi-
sia toimintatapoja. Kannustamme, emme tuomitse.

- Pyrimme olemaan rohkeita edellakavijoita.
- Naemme muutokset mahdollisuuksina.

- Kehitamme niin omaa kuin kumppaneidemme liiketoi-
mintaa.
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J Eettinen paatos

Jos et ole varma siita miten toimia, kysy seuraavat kysymykset itseltasi.

Menetellaanko tdassa mielestasi oikein? Jos vastasit
kaikkiin kysymyksiin

KYLLA

voit jatkaa siita,
mita olit tekemassa.

Noudattaako menettely lakeja ja maarayksia?

Noudattaako menettely Norexin eettista ohjeistusta, kaytantoja ja arvoja? ‘

Jos vastasit
johonkin kysymykseen

El

kysy neuvoa esihenkiloltasi
Sopisiko sinulle, etta toimistasi kerrottaisiin uutisissa tai sosiaalisessa mediassa? tai johtoryhmélta.
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Hyvaksyisiko esihenkilosi taman?
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] 1. Vastuullinen liiketoiminta

1. Emme hyvidksy lahjontaa tai
korruptiota.

Emme hyvaksy lahjontaa missaédn muodossa. Voimme ottaa
vastaan tai antaa vain arvoltaan kohtuullisia henkilokohtaisia
lahjoja tai kestitsemistd, jotka eivat aseta saajalleen avoimia
tai peiteltyja velvoitteita. Epaselvisséa tapauksissa tyontekijan
tulee kysya neuvoa esihenkilolta.

Emme lupaa emmekd maksa lahjuksia tai laittomia maksuja
viranomaisille / poliittisille p&attajille edistddksemme tai turva-
taksemme liiketoimintaamme.

Noudatamme kansainvalisia lahjonnan ja korruption kieltavia
lakeja, sopimuksia ja maarayksia. Nain varmistamme, etta lilke-
toiminta on rehellista, eika siina tavoitella epareilua etua kor-
ruptiolla tai lahjonnalla.

~ Esimerkki N

Mahdollinen IT-kumppani haluaa maksaa kaikki kulu-
si seminaariin Ranskassa, jotta voisitte jutella uudes-
ta sopimuksesta vahan rennommassa ymparistossa.
Hyvaksytko taman?

L3
Ei
Me emme hyvaksy mitaan arvoltaan kohtuullisuuden ra-
jat ylittavia lahjoja, kuten matkoja, lahjakortteja tai rahaa.
Kohtuullisen arvoiset huomionosoitukset, kuten lounas
edustuskuluna tai arvoltaan pienet joululahjat ovat hy-
vaksyttavia.
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Varoitusmerkit

Toimit lilkekumppaneiden kanssa, jotka...

- Eivat halua noudattaa kumppaneita koskevia eettisia oh-
jesaantojamme.

- Eivat ole halukkaita jakamaan tietoja yrityksensa raken-
teesta tai omistussuhteista.

- Yrittavat vaikuttaa lilkketoimintapaatoksiin esimerkiksi lu-
paamalla ei-kohtuullisiksi luokiteltavia lahjoja / etuja joko
sinulle tai Norexille. Varoitusmerkki on myos se, jos he
vaittavat omaavansa erityista vaikutusvaltaa asiakkaisiin
tai virkamiehiin.

- Ehdottavat Norexille laittomia tai epaeettisia liikejarjes-
telyja.

Epailyttavat liiketoiminnot, kuten..
- Asiakas ehdottaa maksavansa Norexille kateisella.

- Asiakas pyytdaa Norexia hyvaksymaan maksun kolman-
nelta osapuolelta, jonka kanssa Norexilla ei ole sopi-
mussuhdetta, tai joka sijaitsee toisessa maassa.
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] 1. Vastuullinen liiketoiminta

2. Emme hyvaksy rahanpesua,
rikollista tai terrorismiin liittyvaa
toimintaa.

3. Teemme vastuullista ja
totuudenmukaista markkinointia

seka viestintaa.

Varoitusmerkit ja ohjeet

Kiinnitd huomiota seuraaviin varoitusmerkkeihin mieto-
jen alkoholijuomien markkinoinnissa:

- Mainoksessa esiintyy erittdin nuoren nakdinen henkilo.
Norex vastustaa rahanpesua sen kaikissa muodoissa ja nou-
dattaa kaikkia sovellettavia rahanpesun vastaisia lakeja, seka
pyrkii estamaan kolmansia osapuolia kdyttamasta yhtion raha-
liikennetta rahanpesuun.

Olemme sitoutuneet avoimeen, totuudenmukaiseen ja oi-
kea-aikaiseen viestintdan. Norexin julkaisemat tiedot ovat
paikkansapitavia, olennaisia, selkeita ja riittavia - eivatka ne
johda harhaan. Noudatamme alkoholilakia ja Valviran ohjeis-
tusta mainontaan liittyen. Tarkistamme kumppaneidemme te-
kemat materiaalit ja mainokset niin, ettd ne noudattavat yrityk-
sen ohjeistusta ja lakeja. Sosiaalista mediaa kayttdessamme
noudatamme samoja salassapitoa koskevia periaatteita, kuin
muussakin viestinnassdmme.

- Siind yhdistyy alkoholi ja ajoneuvolla ajaminen.

- Mainoksessa korostetaan runsaampaa alkoholipitoi-
suutta positiivisena asiana.

- Siita saa kasityksen, etta alkoholi edistda sosiaalista tai
seksuaalista menestysta.

Norex noudattaa kaikkia asianmukaisen viranomaisen antamia
sovellettavia lakeja, sdannoksia ja maarayksia, jotka kieltavat
toimimisen tietyissa maissa, tietyilla alueilla tai liikketoiminnan
harjoittamisen pakotteiden piirissa olevan henkilon, tahon tai
oikeudenkayttdalueen kanssa (mukaan luettuna taloudelliset
pakotteet, kauppasaarrot ja vientivalvonta).

- Siitd saa kasityksen, etta alkoholilla on ldékinnallisia, te-
rapeuttisia, piristavia tai rauhoittavia ominaisuuksia.

- Mainoksesta voi ymmartaa, etta alkoholi on keino ristirii-
tojen ratkaisemiseksi.

- Mainos suunnitellaan esitettavaksi radiossa tai televisi-
ossa klo 7-22 valilla.

— Esimerkki w

- Mainoksessa mahdollistetaan kuluttajan osallistuminen
arpajaisiin tai kilpailuun.

Olet tehnyt pyynnon kumppanille mainoksesta, joka olisi

tulossa yrityksen sosiaalisen median kanaviin. Mainok-

sessa tuotteen tietoihin on jaanyt virhe, mista jaa hieman

positiivisempi kuva ekologisuudesta kuin on todellista.

Huomaat, ettd mainoksesta on jaanyt pois myos vastuul- o L ) ) o . o
lisestifi -merkinta. Olisi kiire saada mainos eteenpéin, 2.Sisdinen, pdamies- ja asiakasviestinta sekda markkinointi

miten toimit? on aina selke&da, totuudenmukaista ja oikeassa mittakaa-

Ei vassa.

3.Puhumme asiakkaista ja paamiehista seka kilpailevista

~ Esimerkki ) Muista nama!

1. Teemme Suomen alkoholilain mukaista mainontaa ja
Asiakas haluaa maksaa kateisellda ostettavat tuotteet. viestintaa.

Otatko rahat vastaan?

Emme vastaanota kateismaksuja. Mikali kyseessa on vyli
10 000 € arvoinen summa, ota yhteyttd yrityksen johto-
ryhmaan, joka auttaa ilmoittamaan aluehallintovirastoon
epailyttavasta toiminnasta.

Pyydat korjaukset mainokseen, vaikka se viivastyttaisi
- julkaisua. Rehellisyys on yksi arvoistamme ja jo se pel-
kastaan ohjaa kaikessa tekemisessamme valttamaan
kaikkea harhaanjohtavaa viestintaa.
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yrityksista kunnioittavasti ja kunnioitamme heidan toi-
mintatapojaan.

4.Emme jaa luottamuksellista tietoa yrityksen ulkopuolelle.



4. Sitoudumme reiluun
kilpailuun.

Edistamme reilua ja tervetta kilpailua kaikessa toiminnassam-
me. Olemme sitoutuneet noudattamaan kaikkia voimassa ole-
via kilpailusaantoja toiminnassamme.

Emme koskaan osallistu kilpailunvastaisiin sopimuksiin tai kar-
telleihin.

Emme...

- Sovi kauppaehdoista kilpailijoiden kanssa - takuut ja muut
asiakassopimusten sopimusehdot mukaan lukien.

- Jaa kilpailijoiden kanssa arkaluontoista kaupallista tietoa, ku-
ten tietoja asiakkaista, hinnoista, alennuksista tai kehitystoi-
mista.

- Osallistu hintojen sopimiseen, eli emme sovi hinnoista, alen-
nuksista tai katteista kilpailijoiden kanssa.

- Osallistu tarjousten sopimiseen, eli tarjousprosessin koordi-
nointiin, jossa voittava tarjous sovitaan ennakkoon.

- Osallistu markkinoiden jakamiseen tai sopimuksiin asiakkai-
den tai alueiden jakamisesta kilpailijjoiden kanssa.

] 1. Vastuullinen liiketoiminta

Esimerkki

NORE>X

Varoitusmerkit ja ohjeet

Esimerkkeja riskialttiista viestinnasta:

- Kuulet kollegan keskustelevan hinnoista tai muista
myyntiehdoista kilpailijan kanssa.

- Tapaat vanhan tyotoverisi Norexilta, joka tyoskentelee
nykyaan kilpailijan palveluksessa. Han kyselee sinulta
nykyisista projekteistasi ja asiakkaistasi.

- Néet kilpailijan lahettaman sahkopostiviestin, jossa viita-
taan Norexin kanssa "sovittuihin projekteihin”.

- Kilpailija ehdottaa, etta Norex osallistuu tarjouspyyntop-
rosessissa tarjousten koordinointiin sen varmistamisek-
si, etta "jokainen voittaa jotain™.

Oikea toimintatapa:

- Kilpailijoista tiedon hankkiminen voi tapahtua verkkosi-
vujen, julkisten yritystietojen, journalismin ja muun julki-
sen vaylan (esim. sosiaalinen media) tai liikesuhteiden
kautta.

- Toimiessamme paattajien kanssa olemme rehellisia ja
avoimia, reagoimme nopeasti sekd tuomme ammattitai-
tomme esille.

Keskustelet kilpailevan yrityksen edustajan kanssa. Han ilmaisee turhautumisensa tietyn, suositun kategorian tuotteen mar-
ginaalien jatkuvaan laskuun. Han ehdottaa, ettd molempien pitdisi lopettaa tuotteidensa myynti tietyn hinnan alittuessa.
Miten reagoit?

! Ymmarrat etta tdssa on kyse hintakartellista. Silla voi olla seurauksena isoja sakkoja ja mainehaittaa molemmille yrityksille.
— Kieltaydyt ja ilmoitat asiasta johtoryhmalle.

—
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] 1. Vastuullinen liiketoiminta

5. Teemme taloudellisesti
vastuullista liikketoimintaa.

Huomioimme jatkuvasti paatoksenteossa yrityksen kannatta-
vuuden ja jatkuvuuden kannalta parhaat ratkaisut. Ennakoim-
me ja analysoimme mahdollisia tulevia muutoksia lainsaadan-
nossd ja alalla.

Perustamme kaikki Norexin kirjanpitotapahtumat todellisiin
tapahtumiin. Kirjaamme ne tasmallisesti ja oikea-aikaisesti. Ti-
linpaatoksemme tai muut raporttimme ja asiakirjamme eivat
sisélla virheellisia, harhaanjohtavia tai keinotekoisia merkintoja
tai tietoja.

Laskutamme tasmallisesti, oikea-aikaisesti ja sopimusehto-
jen mukaisesti, todellisen liiketoimintatapahtuman perusteel-
la. Keradmme saatavat silloin, kun ne eraantyvat, eika meilla
ole sivusopimuksia. Kirjaamme ja kohdistamme kustannukset
tarkasti todellisen liiketoimintatapahtuman perusteella. Var-
mistamme, ettd saamamme laskut pitavat paikkansa ja hyvak-
symme ne valtuutusten delegointikdaytannon ja laskujen hy-
vaksyntakaytannon mukaisesti. Korvaamme matkustamiseen
littyvat kustannukset ja kulut matkustuskaytannon mukaisesti,
eivatka ne sisalla henkilokohtaisia kustannuksia.

NORE>X

Varoitusmerkit

Havaitset, ettd prosesseja ja kdytantoja ohitetaan:

- Liiketoimintaa harjoitetaan ilman sopimuksia ja/tai asian-
mukaista valtuutusta.

- Tulot kirjataan liian aikaisin tai liilan suurina.
- Asianmukaisia hyvaksyntaprosesseja ei noudateta.

- Norexin omaisuutta kaytetaan henkilokohtaisiin tarkoi-
tuksiin.

- Inventointia ja materiaalien tuhoamista koskevia kaytan-
t0ja ja prosesseja ei noudateta.

- Sinua pyydetdén kirjaamaan tapahtuma / tilaus tai suo-
rittamaan maksu tavalla, joka kiertaa taloushallinnon tar-
kistuksia ja hyvaksyntoja.

- Tulot tai kustannukset on kohdistettu vaarin tavoitetulok-
sen saavuttamiseksi.

Asiakirjoissa on epasaanndllisyyksia tai puuttuvia

tietoja:

- Kirjanpidon merkinndille tai muille omaisuussaldoille ei
ole tositteita.

Esimerkki . Kirjanpidossa on selittdméattémia padomakuluja, omai-
suuseria tai velkoja.

Uusi ja ennalta tuntematon asiakas haluaisi tehda ison tilauksen nopealla aikataululla, mutta sinulla ei ole tietoa - Saat alihankkijalta laskun vield toimittamattomista palve-

asiakkaan maksukyvysta. Laitatko tilauksen eteenpdin, hoitamatta yrityksen kdytanteiden mukaisesti kaikkia luista.

taustatarkastuksia?

! Et. Ymmarrat kiirehtimisen mahdollisesti aiheuttamat taloudelliset ja muut riskit. Kerrot asiakkaalle aikataulun, jonka
-'[ mukaisesti pystymme toimittamaan ensimmaisen tilauksen niin, etta sovitut asiat ehditaan tekemaan taustalla.
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1. Vastuullinen litkketoiminta
L]
6. Noudatamme lakeja.
Varoitusmerkit
Kunnioitamme kaikkia soveltuvia lakeja, sddnnoksia ja tapoja
kaikkialla, missa toimimme. Jos toimintaperiaatteidemme ja Ole varuillasi mahdollisten vientivalvonta- tai
paikallisten lakien, sddnndsten tai tapojen valilld on ristiriitaa, tullisdantojen rikkomusten varalta, kuten:
sovellamme toiminnassamme korkeampaa standardia. . Kuljetus tai maksu jarjestetaan tietoisesti toisen maan
Noudatamme liiketoiminnassamme kaikkia sovellettavia vien- kautta, vientivalvonnan kiertamiseksi.
tivalvontaa ja tulleja koskevia lakeja ja maarayksia, Suomen - Virheellisten tuonti- ja vientitietojen, kuten tullitariffiluo-
alkoholilakia ja Valviran ohjeistusta alkoholin markkinointiin kan tai alkuperdmaan kayttd tulli-ilmoituksissa, tuote-
littyen. Olemme aktiivisia jasenia SAJK:ssa ja noudatamme merkinndissa tai pakkauksissa.

kilpailusdannoston ohjeita ja rajoituksia, seka olemme perilla

! i e - Kuljetuksen helpottaminen muuttamalla tulliasiakirjoja
muutoksista alamme lainsaadannossa.

siten, etta voidaan valttaa vienti- tai tuontilupaa koskevat
vaatimukset tai muut vaatimukset.

Alkoholilaki: 5 - Epétarkkojen tietojen antaminen todellista matalampien

https:/finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2017/20171102#L7 tullimaksujen tai parempien tullietuuksien saamiseksi.

- Vaaran tai sattumanvaraisen tullausarvon ilmoittaminen
arvosaannosten vastaisesti.

Valviran ohjeistus:
https://valvira fi/alkoholi/markkinointi

Ole varuillasi mahdollisten alkoholinmyynnin
lakirikkomusten varalta:

- Asiakas tai kumppani, jolla ei ole alkoholin myyntilupaa
haluaa ostaa tuotteita suoraan Norexilta, yksityishenki-
— Esimerkki \ I6na.

Yrityksen edustaja soittaa ja on kiinnostunut koulutustilaisuudesta, jossa olisi myos mahdollisuus ostaa tuotteitamme.
Yritykselld ei ole alkoholinmyyntilupaa. Miten vastaat soittajalle?

I
I

Voimme jdrjestaa viininmaistelutilaisuuden, mutta emme voi myyda tuotteita kuluttajille suoraan.
Kerrot, etta voimme opastaa viinien valinnoissa, mutta ostamisen taytyy tapahtua Alkon kautta.

]
1
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] 1. Vastuullinen liiketoiminta

7. Huolehdimme kumppaneiden
tietojen yksityisyydesta ja
luottamuksellisuudesta.

Luottamuksellista tietoa on I&ahtokohtaisesti kaikki tieto, joka ei
ole julkista. Luottamuksellista tietoa ovat esimerkiksi sopimuk-
set, asiakkaiden ja toimittajien tiedot, lilkketoiminnan kehitys,
tulevat projektit, seka turvallisuusjarjestelyihin liittyvat asiat.

Suojelemme salassa pidettavia tietoja ja rajoitamme paa-
sya tallaisiin tietoihin, sekd varmistamme tietojen kadyton vain
asianmukaisiin  liilketoiminnallisiin tarkoituksiin. Tama koskee
seka yhtion etta asiakkaiden, toimittajien ja muiden liikekump-
panien salassa pidettavia tietoja.

Suojelemme IT-infrastruktuuriamme luvattomalta kaytolta, vi-
ruksilta, kyberhyokkayksiltd, verkkourkinnalta, vahingoilta ja
varkauksilta ohjeidemme mukaisesti. IT-laitteitamme ja -jarjes-
telmiamme ei saa kayttaa laittoman, sopimattoman, saadytto-
man tai loukkaavan aineiston kayttoon, tallennukseen tai lataa-
miseen internetista, sosiaalisesta mediasta tai muista lahteista.

Kunnioitamme kaikkea kaytdossamme olevaa asiakkaiden, toi-
mittajien ja muiden liikekumppanien omaisuutta.

Suojaamme seka aineelliset ettd aineettomat resurssit (esimer-
kiksi puhelimissa tai tietokoneissa olevat tiedot). Noudatamme
yhtion kaytantoja ja saantoja kaiken yhtion omaisuuden kay-
tossa. Emme ota Norexin luottamuksellisia tietoja mukaamme,
kun lahdemme Norexin palveluksesta.

Norex Selected Brands Oy

— Esimerkki

Juttelet tapahtumassa alalla toimivan henkildon kanssa,
joka kertoo kuulleensa huhun asiakkaan maksuvaikeuk-
sista ja myyntien romahtamisesta. Han kysyy, pitavatko
huhut paikkansa. Mita vastaat?

Vastaat, ettd kaikki asiakasta koskeva ei-julkinen tieto
on luottamuksellista.

Esimerkki

Messuilla kilpailija alkaa keskustelemaan paamiehests,
jonka moni maahantuoja on halunnut edustukseensa.
Henkilo jatkaa kysymalld, onko pdaamies kenties tulos-
sa teille?

Paamiehen kanssa on sovittu, etta tieto on julkista vas-
ta seuraavana paivana. Vastaat kilpailijalle lyhyesti, ettei
sinulla ole asiaan kommentoitavaa. Paamiehen kanssa
sopimuksen tekeva yritys lienee tiedottavan asiasta, kun
se on julkista tietoa.

NORE>X

Varoitusmerkit ja ohjeet

Pida tilisi ja tiedot suojattuna. Ethan:
- Jaa salasanaasi tai kdyta niita jossain muualla.
- Yrita paasta kasiksi muiden kayttajatileihin.

- Kayta Norexin sahkopostiosoitetta yksityisiin tarkoituk-
siin.

- Liita Norexin sisaiseen verkkoon tai laitteisiin laittei-
ta, joiden kayttoon sinulla ei ole yhtion lupaa, kuten
USB-muistitikkuja tai reitittimia.

- Kayta tyovalineitasi laittoman, hairintaa aiheuttavan tai
pornografisen sisallon lahettamiseen tai tallentamiseen.

- Jaa Norexin tai kumppaneiden sisdisia tietoja sosiaali-
sessa mediassa tai tallenna niitd henkilokohtaiseen tal-
lennuspalveluun.

- Paljasta tai julkista liikesalaisuuksia, luottamuksellisia,
patentilla suojattuja tai muutoin arkaluonteisia Norexin
tai kumppaneiden tietoja.

- Kayta Norexin luottamuksellisia tietoja tai ota niita mu-
kaasi, kun lahdet Norexin palveluksesta.

- Laheta tyoviesteja edelleen Norexin ulkopuolelle, esi-
merkiksi henkilokohtaiseen sahkopostiosoitteeseesi.

Muista nama:

- Jos olet avannut epailyttavan sahkopostiviestin sisalta-
man linkin / liitetiedoston, tai huomaat Outlookin tai tie-
tokoneen toimivan oudosti, soita valittomasti IT-tukeen.

- Harkitse, ennen kuin julkaiset viestia sosiaalisessa me-
diassa. Voiko julkaisusi loukata tydkaveria, esihenkiloa,
sidosryhmaa tai jotakuta julkaisussa mainittua henkiloa,
tai vaarantaa yhtion mainetta?

- Ald keskustele luottamuksellisista asioista julkisilla pai-
koilla tai perheenjdsenten / ystavien kanssa. Kun tyos-
kentelet etand, huolehdi luottamuksellisuudesta yhta
tarkasti kuin suojatussa toimistoymparistossa. Varmista,
ettei kukaan nde laitteillasi olevia luottamuksellisia tieto-
ja, paase niihin kasiksi tai kuule puheluitasi.



Y
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B 2. Vastuu ympéristosta

1. Sitoudumme jatkuvasti
vahentamaan paivittdisen
toimintamme synnyttamia
paastoja ja ilmastovaikutuksia.

Me Norexilla huomioimme ymparistoasiat paivittaisessa tyos-
samme. Toimimme vastuullisesti ja jaamme parhaita kaytanto-
ja. Kaikkia toimia, jotka voivat vaikuttaa ihmisiin tai ymparistoon
negatiivisesti, tulee harkita huolellisesti. Jokaisen tyontekijam-
me tulee ottaa ymparistovaikutukset asianmukaisesti huo-
mioon, pitéen mielessa jatkuvan parantamisen periaatteen.

Selvitamme toimintamme nykytilan mahdollisimman tarkas-
ti ja teemme konkreettisia toimenpiteitd / suunnitelman mm.
energian ja veden saastamiseksi, jatteiden kasittelyn paran-
tamiseksi seka kiertotalouden edistamiseksi. Seuraamme ja
mittaamme edistymistamme.

— Esimerkki

Asiakas pyytaa sinua paikalle, pitkdn ajomatkan paahan,
lyhytta palaveria varten. Muita tapaamisia matkan var-
rella tai lahialueilla ei ole.

Ensin tulee selvittaa, mita asioita halutaan kayda lapi.
Taman perusteella punnitaan, olisiko tapaaminen jarke-
vampi jarjestaa etatapaamisena, jolloin saastetaan turhia
ajokilometreja.
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B 2. Vastuu ympéristosta

2. Suosimme
hankintaketjussamme
ympadristovastuullisia
kumppaneita ja tuotteita.

Pyrimme minimoimaan suorat ja epasuorat negatiiviset vaiku-
tukset ymparistoon vaikutuspiirissamme.

Kannamme ymparistovastuumme myos toimitusketjussamme,
yhteistyossa toimittajien kanssa. Toimittajiamme koskevat ja
sitovat periaatteet maaritelldaan tarkemmin tyon alla olevassa

hankintaohjeessamme.

Olemme sitoutuneet minimoimaan ymparistojalanjalkemme
ja toimintamme negatiiviset vaikutukset, seka vaikuttamaan
myoOnteisesti asiakkaiden ja toimittajien toimintaan. Tavoit-
teenamme on, etta energiaa, vetta ja muita resursseja kayte-
taan mahdollisimman tehokkaasti ja vastuullisesti, minimoiden
paastot ja jatteet.

Luonnonmukaisin menetelmin tuotetut tuotteet ovat hiilijalan-
jaljeltaan pienempia, joten suosimme niita mahdollisuuksien
mukaan.

Esimerkki

Kaymme neuvotteluja kahden eri kumppaniyrityksen kanssa, eika ndiden palvelu- ja tuotevalikoima tai hinnoittelu poik-
kea paljoa toisistaan. Kuitenkin keskusteluissa selviaa, ettd toinen yritys on sitoutunut vahvasti ja todistettavasti ymparis-
tovastuulliseen toimintaan ja sen jatkuvaan kehittamiseen.

! Preferoimme ymparistovastuullisempaa yritysta, silla se jakaa Norexin kanssa yhteiset tavoitteet ja arvot ymparistovas-
T tuun nakokulmasta, jolloin pitkdaikainen kumppanuussuhde voidaan rakentaa kestavalle pohjalle.

NORE>X

3. Edistamme
ymparistoystavallisempien

tuotepakkausten kayttoa j
tehokkaita logistiikkaratkaisuja.

Olemme sitoutuneet kestavaan kehitykseen ja vastuulliseen
toimintaan. Haluamme maahantuoda ja myyda tuotteita, jotka
valmistetaan arvojemme mukaisesti ymparistoa ja ihmisia kun-
nioittaen.

Juomapakkauksella ja sen valmistamisella on merkittava
osuus tuotteen hiilijalanjaljesta. Pyrimme jatkuvasti vahenta-
maan raskaiden lasipullojen osuutta valikoimassamme ja suo-
simaan ympadristoystavallisempia pakkausmateriaaleja. Jaam-
me tietoa aiheesta myds kumppaneille ja kuluttajille.

Pitkdan matkan logistiikan ymparistovaikutukset minimoidaan
optimoimalla kuljetuksia ja tilaamalla vain tarpeellinen maara
tuotteita. Kannustamme myods kumppaneitamme ja asiakkaita
optimoimaan tilauksia.

— Esimerkki N

Keskustelemme tuottajan kanssa tarjottavista tuotteista
ja uusista tuote-ehdotuksista. Perustelemme tuottajalle
miksi tuotteet kannattaa pakata ymparistoystavallisiin
pakkauksiin. Nostamme esiin isoimpien kumppanei-
demme vaatimuksia ja markkinamme trendeja.

Suosimme ymparistoystavallisempaan pakkaukseen pa-
kattua tuotetta. Sen ympadristokuorma on pienempi niin
tuotannon kuin logistiikankin nakdkulmasta ja kierratys
on tehokkaampaa.
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B 2. Vastuu ympéristosta

4. Tuemme ympariston eteen

tehtivia tyots ja kasvatamme ST R E

L 1d L] L1d ]
ymparistotietoutta. Emme pysty:
' - Ratkaisemaan ymparistolle aiheutuvia ongelmia riittaval-
Meilld on vastuu ympéristévaikutusten huomioimisessa. Oman \ y, la ltaya:laktuotte|demme toimituksessa, suunnittelussa ja
toimintamme lisaksi pyrimme yhdessé& toimittajien ja asiakkai- VElMISIUSESsE):
den kanssa aktiivisesti ehkaisemaan tai pienentamaan kasvi- - Tekemaan tarvittavaa ympdristovaikutusten arviointia
huonekaasupdastoja ja muita vahingollisia ymparistovaikutuk- ja/tai saamaan tarvittavaa tietoa.
. - -—
sia.

Pyrimme jatkuvasti ymmartamaan paremmin ja pienentamaan
tuotteidemme, palvelujemme ja toimintamme ymparistovaiku-
tuksia.

Huomaamme, etta:

- Ymparistotavoitteemme eivat etene tai emme pysty rea-

N o goimaan tarvittavan nopeasti uusiin vaatimuksiin.
Koulutamme henkildstoamme ymparistotietoisuuden lisaami-

seksi. Jaamme myo0s tietoa aktiivisesti niin sisaisesti kuin koko
arvoketjussamme.

- Toimittajat sisallyttavat tuotteisiinsa aineita, jotka eivat
ole sallittuja tai ilmoitettu.

- Toimittajat eivat ilmoita tuotteidensa koostumusta sel-

Kasvatamme motivaatiota (arvot ja asenteet) seka tietoa ja tai- paiet = N o i -
keasti tai vahattelevat ymparistovaatimuksia.

toa, miten toimia ympariston kannalta myonteisesti.
- Materiaaleja havitetdan sopimattomalla tavalla.

- Toimittaja toimii tavalla, joka rikkoo lakeja, maarayksia tai
Norexin / muiden kumppaneiden vaatimuksia.

— Esimerkki

Lainsaadants ja viranomaisvaatimukset tiukentavat jatkuvasti Norexin toimintaympéristéssa toimivien yritysten ympa- Muista nama:

ristovaatimuksia ja raportointivelvoitteita. Norexin kokoista organisaatiota nykyiset tai lahitulevaisuuden saannot eivat - Ole kiinnostunut ja nosta ymparistdaiheita esiin: miten
kuitenkaan viela velvoita toimimaan. ne otetaan huomioon projekteissa tai toiminnossa, niin
omassa yrityksessa kuin kumppaneilla.

- Toivo kumppaneilta, toimittajilta ja asiakkailta aktiivisesti

I Piddmme itsemme ajan tasalla ymparistovastuuseen liittyvista kysymyksista kouluttautumalla, jakamalla aktiivisesti R e o
° ymparistoystavallisempia kaytantoja ja ratkaisuja.

— tietoa, seka kaymalla keskusteluja sidosryhmien kanssa. Nain pystymme tekemaan tarvittavia muutoksia jo etuk&teen, ' e _
reagoimaan nopeasti, sekd valmistamaan kumppaneitamme tulevaan. Kehitdmme liiketoimintaamme voimakkaasti 0 Ot? vastgutg Norexin ymparistokaytannon sitoumuksis-
vastaamaan vastuullisuuteen liittyviin vaatimuksiin jatkuvasti, vaikka sité ei virallisesti meiltd viela edellytetdkaan. ta ja tavoitteista.
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NORE>X

B 3. Tyénantajana

1. Kohtelemme
tyontekijoita tasapuolisesti
ja oikeudenmukaisesti.

Kohtelemme tyontekijoitamme oikeudenmukaisesti ja tasa-
puolisesti. Arvostamme monimuotoisuutta ja siksi rekrytoimme
ja tarjoamme tyontekijoille mahdollisuuksia kehittya ja edeta
uralla, riippumatta ihmisen sukupuoli-identiteetistd, uskonnos-
ta, idstd, seksuaalisesta suuntautumisesta, vammaisuudesta,
kansallisuudesta, poliittisista mielipiteistd, ammatillisesta jar-
jestaytymisestd, yhteiskunnallisesta tai etnisesta taustasta.
Emme kayta tai hyvaksy minkaanlaista pakko- tai lapsityovoi-
man kayttoa. Kunnioitamme kaikkia tydaikaa ja tyosta makset-
tavaa korvausta koskevia lakeja ja saannoksia.

Sovittuja pelisaantdja ja lakia noudatetaan tasapuolisesti kaik-
kien tyontekijoiden kohdalla.

— Esimerkki

Kollegasi kertoo sinulle tilanteesta, jossa han on kokenut, ettei hanta ole mahdollisesti kohdeltu tasapuolisesti.
Mita sanot hanelle?

! Muistutat tyontekijaa erilaisista vaihtoehdoista, joiden kautta han voi nostaa asian esille: asiasta voi keskustella esihen-
— kilon, toimitusjohtajan, HR:n, tai luottamus- ja tyosuojeluvaltuutetun kanssa. Norexilla on myds Whistleblowing-kanava,
jonka kautta viestin voi l[ahettaa nimettomana.

On tarkeda rohkaista tuomaan esille vaikeitakin asioita, jotta niitd voidaan korjata ja muuttaa.
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B 3. Tyénantajana

2. Puhumme avoimesti ja
kunnioitamme tyontekijoita.

Arvojemme merkitys korostuu erityisesti reilun tydyhteison
nakokulmasta. Yhteistydomme perustuu toistemme kunnioit-
tamiseen, luottamukseen ja avoimuuteen, toisten mukaan ot-
tamisen sekd oikeudenmukaisuuden arvostamiseen. Kaikilla
on vastuu edistdad avointa keskustelua ja jatkuvasti kehittaa
toimintaamme seka tyoyhteisoamme. Valitamme aidosti tyon-
tekijoidemme hyvinvoinnista ja arvostamme ihmisia yksiloina.

Turvaamme myds oikeuden jarjestdytya ja ilmoittaa vaarinkay-
toksista. Kunnioitamme yhdistymisvapautta ja oikeutta tydeh-
toneuvotteluihin. Mahdollistamme erilaisia tapoja tuoda esille
myds vaikeita asioita ja epdkohtia.

Turvallinen tyoilmapiiri on tarkea osa kulttuuriamme, jotta us-
kallamme puuttua ja tuoda esille mahdollisiin vaarinkaytoksiin
liittyvia huomioita.

— Esimerkki N

Olet palaverissa, jossa kasitellaan tapausta, jossa oli
tilattu 200 pulloa vaaraa tuotetta.
Miten hoidat tilanteen?

Huolehdit, ettd keskustelussa keskitytdaan ymmarta-
maan, miksi kavi nain, voidaanko se jatkossa estéa ja
mita voimme juuri nyt tehda? Silla ei ole merkitysta, kuka
on virheen tehnyt - tilanne nahdaan ennemminkin mah-
dollisuutena oppia ja kehittaa tekemista. Parhaimmassa
tapauksessa tilanne voidaan kaantaa jopa voitoksi.

— Esimerkki

Olet vastuussa laskujen hyvaksyntaprosessista ja toi-
mintatapaa ollaan muuttamassa tulevaisuudessa.
Mita asioita sinun olisi hyva ottaa huomioon?

Viestit mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja avoi-
mesti kaikille, joita muutos koskee. Kerrot miksi muutos
on tarpeellinen ja mikd muuttuu, seka laadit selkeat oh-
jeet aikatauluineen. Muistutat ja varmistat, etta kaikki
ovat tietoisia muutoksesta ja vastaat kysymyksiin. Ta-
man lisaksi kuuntelet ja otat huomioon mahdolliset kehi-
tysideat ja kommentit.
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Ohjeet

Huomioi nama:

- Ota muiden ihmisten ja heidan oikeuksiensa kunnioitta-
minen osaksi jokapaivaista tyotasi.

- Kohtele muita ihmisia arvostavasti — samalla tavalla kuin
toivoisit, etta sinua kohdeltaisiin.

- Mieti, millainen vaikutus tyollasi ja toiminnallasi on mui-
hin ihmisiin.

- Kohtele ihmisia yhdenvertaisesti ja arvosta heidan eri-
laisuuttaan riippumatta siitd, keita he ovat tai missa he
tyoskentelevat.

- Jos saat tietoosi jotain, joka on ristiriidassa sovittujen
pelisaantojen kanssa, ilmoita asiasta valittomasti.

Esihenkil6:
- Edista ihmisten reilua ja arvostavaa kohtelua.

- Luo osallistava ilmapiiri, jossa kaikki saavat aanensa
kuuluviin.

- Pyri edistamaan monimuotoisuutta kaikin mahdollisin ta-
voin. Toivota tiimeihin tervetulleiksi ihmisia, joilla on eri-
lainen tausta tai erilaista patevyytta ja kokemusta.

- Luo ja edista kulttuuria, jossa hyvaksytaan erilaiset na-
kokulmat, seka annetaan kaikille mahdollisuus osallistua
ja tuntea olevansa arvostettu.




B 3. Tyénantajana

3. Toimimme tyontekijan
turvallisuutta ja terveytta
edistavasti.

Tyoskentelemme turvallisesti, huolehdimme muista ja kan-
nustamme aktiivisesti turvallisiin kaytantoihin. Tyontekijoiden
terveys, turvallisuus ja hyvinvointi ovat meille ensiarvoisen tar-
keita. Varmistamme, ettd tydymparisto on turvallinen, ergono-
minen ja ettd kaytdssa on asianmukaiset tyovalineet.

Jokaisen vastuulla on noudattaa turvallisuusohjeita. Yleisten
turvallisuusohjeidemme lisdksi noudatamme paikallisia, kun-
kin toimipisteen kiinteiston omia turvallisuusohjeita, kuten
palo- ja pelastusohjeita.

Olemme henkilokohtaisesti vastuussa sen varmistamisesta,
ettd seka tyontekijamme etta muut, joihin tydmme vaikuttaa,
ovat turvassa. Emme koskaan tingi terveydesta ja turvallisuu-
desta liiketoiminnan tai muiden syiden vuoksi.

Olemme sitoutuneet tarjoamaan tyontekijoillemme tyopaikan,
jossa tyontekijat voivat tehda tyotaan keskinaisen kunnioituk-
sen ja oikeudenmukaisuuden ilmapiirissa.

Emme hyvaksy minkaanlaista fyysistd, seksuaalista tai verbaa-
lista ahdistelua, vakivaltaa tai vakivallalla uhkailua, kiusaamis-
ta, syrjintaa, noyryytysta tai pelottelua.
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Ohjeet

Henkinen hyvinvointi
- Autat kehittamaan toimintaamme vastaamalla rehellisesti henkilostokyselyihin.
- Nostat rohkeasti epdkohtia esille ja annat muutokselle mahdollisuuden.

- Esihenkilolla on suurirooli: kysele herkasti, kannusta avoimeen keskusteluun ja luo positiivisia
kokemuksia vaikeistakin asioista.

- Jos tyokuormasi tuntuu kasvavan liikaa, kerro esihenkildllesi, jotta han voi tukea ja auttaa.

- Pidé huolta omasta jaksamisestasi ja palautumisestasi. Hyodynna yrityksen tarjoamia hyvin-
voinnin ja tydterveyden palveluita.

- Pidamme huolta toisistamme valittamalla ja kysymalla, jos heraa huoli toisen voinnista.
- Voimme kaikki vaikuttaa tyoilmapiiriin ja viihtyvyyteen.

ESIHENKILOLLA ON ERITYINEN VASTUU HYVINVOINNIN EDISTAMISESTA.

Fyysinen terveys ja turvallisuus:

- Huolehdi ergonomiasta tyopaikalla ja etéana. Pyyda tarvittaessa apua tyoterveydesta, esimer-
kiksi saatojen kanssa. Ergonomiasta on tarkea huolehtia myds kotitoimistolla!

- Muista pitaa huolta tauoista ja ravinnon saannista tyopdivan aikana.
- Hyoddynna yrityksen tarjoamia liikkuntaetuja ja hierontaa tyoajalla.
- Al varaa pitkid palavereja ilman taukoja. Jo kahden tunnin palaverissa pitéisi olla lyhyt tauko.

- Huolehdi ajaessa liikenneturvallisuudesta ja kdyté aina hands free -laitteita. Muista, etta mi-
kaan tapahtuma tai tapaaminen ei ole niin tarked, etta liikenteessa kannattaa ottaa riskeja ja
ajaa ylinopeutta.

- Tutustu toimiston turvallisuusohjeisiin. Tosi tilanteessa toimi rauhallisesti ja varmista, etta kaik-
ki paasevat ulos kokoontumispaikalle.
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B 4. Tyontekijana

1. Noudatamme sovittuja

saantoja ja lakeja.

Sitoudumme sovittuihin toimintatapoihin ja lakien noudattami-
seen - ne ovat tydomme peruspohja. Olemme itse vastuussa
selvittad, kysya ja ymmartaa, miten kuuluu toimia ja milla ta-
valla voimassa oleva lainsdadantod on otettava huomioon tyos-
samme. Epdvarmoissa tilanteissa pysdahdymme miettimaan
oikeaa toimintatapaa ja uusissa tilanteissa varmistamme esi-
henkiloilta, onko toimintatapa yrityksen arvojen mukainen.

Ohjeet

Tutustun ja noudatan...

- Yrityksen Code of Conductia, joka |0ytyy Intrasta.

- Yrityksen laatimia tydsuhteen pelisdantdja, jotka |0ytyvat
Intrasta.

- Toimialaan, yleiseen lainsaadantoon, seka omaan ammat-
tiin ja tyonkuvaan liittyvaa lainsaadantoa ja ohjeistusta. Esi-
merkkiksi: tullilainsaadantd, Alkon ohjeistus, tydsopimusla-
ki, alkoholiverolaki ja kirjanpitolaki.
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2. Emme hyvaksy
epaasiallista kdytosta.

Emme hyvaksy minkdanlaista ryhmaan tai yksittdiseen hen-
kiloon kohdistuvaa loukkaavaa, kiusaavaa, noyryyttavaa,
uhkaavaa tai muuta epaasiallista kayttaytymista. Sopimaton
kayttaytyminen voi sisaltda suoria, epasuoria tai elektronisesti
valitettyja kommentteja, iimeita tai eleita, tai fyysisia tai seksu-
aalisia toimia.

Perusteltu palaute suoriutumisesta ei ole hairintaa.

Varoitusmerkit

Ole valppaana seuraavien varoitusmerkkien varalta..
- Aggressiivinen tai pelotteleva kayttaytyminen.

- Sanallinen vakivalta, kuten nimittely, huutelu tai solvaami-
nen.

- llkeamielisten huhujen tai juorujen levittaminen.
- Loukkaavat pilat tai sopimattomat huomautukset.

- Sopimattomat I&dhentelyt, kuten koskettaminen, eleet tai
vihjailevat kommentit.

- Inmisten tyon sabotoiminen jattamalla heidat kutsumatta
tarkeisiin kokouksiin tai sahkopostiketjuihin.
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— Esimerkki N

4. Tyontekijana

3. Valtamme
eturistiriitatilanteita.

Tunnistamme tilanteet, joissa oma henkildkohtainen etumme
voi olla ristiriidassa yhtion edun kanssa. Emme anna henkilo-
kohtaisten tai ldheisten suhteiden yhteistyokumppaneihin vai-
kuttaa paatoksentekoomme.

lImoitamme mahdollisista eturistiriidoista esihenkildlle tai joh-
toryhmalle.

Tyoskentelet sivutyona myyjana tapahtumasuunnittelua
tekevalle yritykselle. Norex on etsimassa vastaavaa pal-
velua ja uskot taman kyseessa olevan yrityksen olevan

sopiva valinta. Miten toimit?

Ymmarrat, ettet voi itse tehda valintaa eturistiriidan takia
ja ilmoitat tilanteesta esihenkildllesi. Jattaydyt valinnasta
sivuun ja annat puolueettoman henkilon arvioida ja vali-
ta Norexille parhaan kumppanin.

Norex Selected Brands Oy
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Varoitusmerkit

Esimerkkeja tilanteista, joissa taytyy tehda ilmoitus...
- Aiot hankkia lisatyopaikan Norexin ulkopuolelta.

- Aiot toimia Norexin kilpailijan, toimittajan tai kumppa-
niyrityksen hallituksen jasenena.

- Tyoskentelet tai perheenjdsenesi* tydskentelee Kilpai-
lijalla tai yritykselld, joka harjoittaa tai haluaa harjoittaa
liiketoimintaa Norexin kanssa, tai omistaa tallaisen yri-
tyksen tai merkittavan osuuden siita.

- Kaytat omaa asemaasi Norexilla tai Norexin luottamuk-
sellisia tietoja omien yksityisten etujesi tai ystavasi tai
perheenjasenesi etujen edistamiseen.

- Sinulla on henkilokohtainen suhde tai perhesuhde suo-
rassa tai epasuorassa esihenkilo- tai alaissuhteessa ole-
vaan tyotoveriin.

- Osallistut perheenjdsenta tai ystavaa koskevaan palk-
kauspaatokseen.

*Perheenjasenella tai perhesuhteella tarkoitetaan Norexin tyon-
tekijan vanhempaa, puolisoa, kumppania, lasta, sisarusta, serk-
kua, setaa tai tatia.
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5. Kumppanit

Norexin tyontekijat sitoutuvat noudattamaan tdssd dokumentissa linjattuja kdytantoja ja periaatteita.
Emme voi kuitenkaan yksin varmistaa koko arvoketjumme kestavyytta, vaan odotamme myas lilke-

toimintakumppaniemme toimivan vastuullisesti ja jakavan eettiset periaatteemme.

1. Yhteistyokumppanimme
toimivat vastuullisesti
sosiokulttuurisesta
nakokulmasta.

Odotamme, ettd yhteistyokumppanimme:
- Noudattavat ihmisoikeuslakeja.

- Kohtelevat tyontekijoita tasapuolisesti, huolehtivat tyoturval-
lisuudesta, seka noudattavat vahintaan paikallista lainsaa-
dantda ja minimipalkkatasoa.

- Luovat parhaat mahdolliset edellytykset hyvinvoinnille myds
tulevaisuudessa.

- Arvostavat kulttuurien monimuotoisuutta, erilaisuutta ja
ymmartavat oman kulttuurin merkityksen.

Saamme tietoomme, ettd eraalla kumppanillamme
on ongelmia tyontekijoidensa tyoturvallisuudessa ja
tyooloissa.

Pyydamme kumppanilta selvitysta asiasta ja toiminta-
suunnitelmaa sen korjaamiseksi. Saadun tiedon analy-
soinnin jalkeen punnitsemme omia toimenpiteitémme
pohjautuen lakiin, saadoksiin ja Norexin eettisiin toimin-
taperiaatteisiin.

2. Kumppanimme ottavat
toiminnassaan ymparistoasiat
huomioon.

Odotamme, etta yhteistyokumppanimme:

- Jakavat kanssamme ympariston kannalta kestavan kehityk-
sen vastuun. Yhdessa etsimme jatkuvasti tapoja valmistaa,
pakata ja kuljettaa tuotteita, tai tehda liiketoimintaa ymparis-
ton kannalta kestavalla tavalla.

- Pitavat ylla ja kehittavat ymparistotietoisuuttaan.

- Suosivat uusiutuvaa energiaa ja ympariston huomioon otta-
via tuotantotapoja parhaansa mukaan.

NORE>X

3. Kumppanimme toimivat
taloudellisesti kestavasti ja reilun
kilpailun mukaisesti.

Odotamme, etta yhteistyokumppanimme:

- Jakavat kanssamme ympariston kannalta kestavan kehityk-
sen vastuun. Yhdessa etsimme jatkuvasti tapoja valmistaa,
pakata ja kuljettaa tuotteita, tai tehda liiketoimintaa ymparis-
ton kannalta kestavalla tavalla.

- Pitavat ylla ja kehittavat ymparistotietoisuuttaan.

Taloudellinen kestava kehitys luo perustan sosiaaliselle kesta-
valle kehitykselle.

— Esimerkki

yhteistyokumppani toimii itse vastuullisuusasioissa.

Olet palaverissa yhteistyokumppanin kanssa. Miten voisit tuoda vastuullisuusasioita mukaan keskusteluun?

! Kerro asian merkityksesta Norexille. Kay lapi mahdolliset Alkon, lainsdadanndn ja esimerkiksi tukkujen nykyiset ohjeis-
— tukset ja vaatimukset, sekd tulevat muutokset. Kerro hyoddyista ja jaa tietoa. Pyyda lisdtietoja ja selvitysta, milla tavalla

— Esimerkki

yhdessa muiden sidosryhmien kanssa.

Kumppanimme on laiminlydnyt ympadristosaadoksia ja aiheuttanut toiminnallaan merkittavaa ymparistohaittaa.

Selvitdmme, mitd on tapahtunut ja mista ympariston laiminlyonti on johtunut. Olemme yhteydessa tarvittaessa paikalli-
— seen viranomaiseen ja olennaisiin sidosryhmiin. Suunnittelemme, mihin toimenpiteisiin ryhdymme joko itsenaisesti tai
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"Vastuullisuus ei ole pelkka trendi, vaan se on arvojemme ydin. Se

ohjaa meita kohti toimintaa, joka kunnioittaa ihmisia, ymparistoa ja

yhteiskuntaa. Olemme vastuussa tulevaisuudesta, ja jokainen askel
kohti kestdvampaa maailmaa on askel oikeaan suuntaan.

Kiitos, kun otat askeleen kanssamme!”

Tomas Lonnberg
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